
‘Hartelijk Welkom!’
Over de overgang naar het verpleeghuis 

van personen met dementie



Programma

• Aanleiding

• Onderzoek

• Resultaten

• Ontwikkelde hulpmiddelen

• Vervolg



Aanleiding

• Verbetering mogelijk in overgang naar het 
verpleeghuis
• Actieonderzoek als methode

• Slecht gecoördineerde transitiezorg heeft 
negatief effect op personen met dementie 
(verslechtering gezondheidssituatie) en 
mantelzorgers (gevoelens van schuld, verdriet en 
falen) (Groenvynck, 2021)



Impact opname op mantelzorger

“Na 50 jaar huwelijk, als je nog nooit een nacht 
alleen doorgebracht hebt… de eerste keer dat 
dat dan niet zo is en dat je tegen je naaste moet 
zeggen van: jij slaapt voortaan daar, dat is echt 
wel heftig. Ik denk dat je bijna niet kunt 
overschatten hoe heftig dat is”. 



Doelstelling

De overgang naar het verpleeghuis voor 

alle betrokkenen soepeler laten verlopen: 

de persoon met dementie, de 

mantelzorger en de zorgverlener.



Dataverzameling

Voormeting Nameting

Mantelzorgers 9 7

Mensen met 
dementie

5 5

Zorgverleners Focusgroep: 8 
deelnemers

4 interviews



Resultaten

• Drie thema’s op de voorgrond

• Besproken in actieteam van 

zorgverleners uit drie verschillende

organisaties, mantelzorgers en 

cliëntvertegenwoordigers



1. ‘Praktische regelzaken 
overweldigend en onoverzichtelijk’

- Veel informatie in één keer

- ‘Ik raak de draad kwijt’

- Veel losse formulieren

- Behoefte aan checklist   



2. ‘De gewoonten van mijn naaste 
worden niet gekend’

- Bijv. hoe slaapt iemand graag? 

- Welke omgang prettig? 

- Levensloop



Ook kennis over zelfredzaamheid 
ontbreekt…

“Want iemand kan in de thuissituatie nog 

behoorlijk veel en is drie weken 

opgenomen en kan opeens niks meer. 

Nou dan sta je echt helemaal paf, want 

iemand lijkt wel alles te laten vallen ofzo. 

En dat is heel erg jammer. Dus daar mag 

best wat meer aandacht voor zijn” 

(zorgverlener thuiszorg)



3. ‘Mijn rol als mantelzorger in het 
verpleeghuis is onduidelijk’ 

- Wat wordt er van mij verwacht?

- Wat mag er in het verpleeghuis?

- Kom ik niet te vaak?

- Mantelzorgers worden steeds meer geacht 

mee te helpen



“Misschien kunnen ze het aangeven van 

‘joh, als jij het fijn vindt om bijvoorbeeld

nog zijn nagels te doen of zijn voeten te 

verzorgen of, weet ik veel zijn haar te 

knippen, dan ben je daar vrij in, 

misschien is dat een idee om wel aan te 

geven van voel je vrij als jij nog denkt 

van joh dat kan beter of anders, dan ben 

je vrij om dat te doen’.”



1. Checklist praktische zaken



2. ‘Wie ben ik?’ lijst



3. Inspiratiekaart





Geleerde lessen

• Bevragen betrokkenen leidt tot nieuwe 

inzichten

• Laaghangend fruit: aanpassingen 

hoeven niet veel tijd of geld te kosten

• Kleine dingen kunnen het verschil 

maken



Waar staan we nu?

• Laatste interviews

• Implementatie in de organisaties

• Implementatietoolkit voor de zomer 

klaar



Vragen? 


	Dia 1: ‘Hartelijk Welkom!’ Over de overgang naar het verpleeghuis van personen met dementie 
	Dia 2: Programma
	Dia 3: Aanleiding
	Dia 4: Impact opname op mantelzorger
	Dia 5: Doelstelling
	Dia 6: Dataverzameling
	Dia 7: Resultaten
	Dia 8: 1. ‘Praktische regelzaken overweldigend en onoverzichtelijk’
	Dia 9: 2. ‘De gewoonten van mijn naaste worden niet gekend’
	Dia 10: Ook kennis over zelfredzaamheid ontbreekt…
	Dia 11: 3. ‘Mijn rol als mantelzorger in het verpleeghuis is onduidelijk’  
	Dia 12
	Dia 13: 1. Checklist praktische zaken
	Dia 14: 2. ‘Wie ben ik?’ lijst
	Dia 15: 3. Inspiratiekaart
	Dia 16
	Dia 17: Geleerde lessen
	Dia 18: Waar staan we nu?
	Dia 19: Vragen? 

