Draaiboek focusgroepen laboranten

1. Welkom en voorstellen
Welkom bij deze focusgroep. We willen beginnen met een kort voorstelrondje.
Naam
Leeftijd
Werkplek/functie
Motivatie om deel te nemen aan deze focusgroep

2. Doelen aanleiding van de studie en het groepsgesprek
Tweevan de drie bevolkingsonderzoeken naar kanker in Nederlandrichtenzich alleen op personen
die geregistreerd staan als vrouw: namelijk bij borst- en baarmoederhalskanker. Niet alle personen
met een risico op baarmoederhalskanker of borstkanker identificeren zich echter als vrouw.
Bepaalde groepen transgender en non-binaire personen doen vaker niet mee met de
bevolkingsonderzoeken naar borst- en baarmoederhalskanker. Redenen voor niet-deelname
kunnen zijn;
1) transgender personen die vanwege officiéle geslachtsverandering niet meerworden uitgenodigd;
2) transgender en non-binaire personen die wel worden uitgenodigd maar belemmeringen ervaren
om mee te doen aan vrouwelijke bevolkingsonderzoeken.

Welke drempels Nederlandse transgender en non-binaire personen ervaren omtrent deelname aan
het bevolkingsonderzoek borst- en baarmoederhalskanker is onbekend. In dit onderzoek willen we
de ervaringen met deelname aan het bevolkingsonderzoek naar borst- en baarmoederhalskanker
van trans- als niet-binaire personen in kaart brengen. Dit doen we door het houden van
groepsgesprekken. Opbasis vande informatie uit deze gesprekken hebbenwe een online vragenlijst
gemaakt die wevragenom in te vullen door transgender en non-binaire personen. Daarnaastwillen
we inzicht krijgen in de ervaringen en voorkeuren van zorgverleners die betrokken zijn bij de
bevolkingsonderzoeken. Daarom houdenwe deze groepsgesprekken met zorgverleners om erachter
te komen wat jullie ervaringen zijn en waar jullie misschien tegenaan lopen. Uiteindelijk is het doel
van de studie om de bevolkingsonderzoeken borst en baarmoederhalskanker toegankelijker te
maken voor transgender en non-binaire personen. Met de informatie uit deze focusgroepen willen
we een digitale trainingsomgeving maken voor zorgmedewerkers om handvatten te geven hoe zij
beter om kunnen gaan met transgender personen bij de bevolkingsonderzoeken.

3. Voordat we beginnen
We willen graag afspreken dat wat er in het groepsgesprek wordt besproken vertrouwelijk
behandeld wordt en dus tussen ons blijft. We willen graag dat niemandzichgeremdvoeltom ietste
zeggen, omdat diegene bang is dat er iets naar buiten komt hierover.
ledereenmagop elkaarreageren. Als u vragen heeft, of u begrijpt eenvraag niet, laat dat dan direct
weten.
Mocht iemand het ergens niet over willen hebben, dan kan dat gewoon worden aangegeven en we
vragen iedereen om hier rekening mee te houden. We vragen iedereen om respectvol om te gaan
met elkaars mening of ervaring met dit onderwerp.
Zijn er nog vragen voordat we gaan beginnen?



4. Consentopname focusgroep (Lindy)
Zoals was aangegeven in de informatiebrief die u eerder heeft gekregen, wordt er een opname
gemaakt van het gesprek. Dit doen we om ervoor te zorgen dat er geen informatie uit het
groepsgesprek verloren gaat. De gegevens worden uiteraard vertrouwelijk behandeld. De
opgenomen tekst wordt uitgeschreven, waarbij persoonsgegevens, zoals namen, worden
weggelaten, waardoor alles anoniem zal worden opgeslagen. De opnames worden na het
uitschrijvendirect ook weer verwijdert. Heeft iemand bezwaar tegen het maken van de opnames?
Omdat er opnames worden gemaakt is het belangrijk dat we proberen om niet door elkaar heen te
praten. Maar als u wilt aanhaken of wilt reageren op een ander mag dat natuurlijk altijd.
[Indien iedereen akkoord: opname starten.]

5. Devragen
Voor de vragen hebben we een deel over jullie ervaringen met transgender personen en een deel
over jullie behoeftes en voorkeuren.

Deel 1: Ervaringen

e Wat wetenjullie van transgender en non-binaire personen?

e Watzijnjullie ervaringen met contact met transgender personen?

o Hoe ging dat?
o Watvond je lastig?
e Hebbenjullie weleens te maken gehad met transgender of non-binaire personen bij het
mammografieonderzoek?

Ja:
Hoe verliep het?
Wat ging er goed?
Wat ging er minder goed?
Ervaringen met aanspreekvormen (ook bij binnenroepen uit wachtkamer (hoe is de
registratie in het systeem?))?
Ervaringen met bejegening
Ervaring met het uitvoeren van de mammografie, ging het moeilijk/makkelijk?
Hoe was de patiént eronder?
Extra tijd genomen? (waarom wel/niet)
Had u de afspraak extra voorbereid?
(weleens) ongemakkelijk gevoeld, waarom?
Vervelende situaties meegemaakt?
Ontevreden patiénten? En waarom?

O O O O

O O OO0 O 0 O O

Nee:
o Weleens over nagedacht dat ze ermee te maken zouden kunnen krijgen? Op welke
manier over nagedacht?
o Waarom wel/niet?
o Vinden ze het belangrijk om zich hierin te verdiepen?

e Hebbenjullie weleens nagedacht over de mogelijke impact van het onderzoek voor
transgender en non-binaire personen? (Gevoelige borsten bij trans vrouwen als ze net aan
de hormonen zitten)



Deel 2: Behoeften/Voorkeuren in training

Voelenjullie je voldoende geinformeerd over het uitvoeren van een mammografie bij deze
doelgroep?
o Ja:Waaromwel? Hoe ben je geinformeerd? Zat er iets over in de opleiding?
Is er behoefte aan extra kennis?
o Watvoor kennis?
o Hebben ze hier ooit naar gezocht? Waarom niet? (geen tijd, prioriteit, niet
belangrijk?)
o Hebben ze gevonden wat ze zochten? Waarom niet gevonden? Is het voldoende
vindbaar? Hoe kan het meer vindbaar worden?
o Hebbenzeietsgemistinde beschikbare informatie. Wat ontbrak er? Waar hadden/
hebben ze behoefte aan?
o Alsze meer kennis willen: in welke vorm zouden ze dat dan graag zien, en hoe kan
het hen bereiken?
Voelenjullie je voldoende opgeleid/toegerust voor het benaderen van deze doelgroep?
o Vinden ze het wel/niet belangrijk om hiervoor extra aandacht te hebben?
o Willen ze zich verder verdiepen?
o Watvonden ze van de beschikbare informatie/ informatie in de opleiding of
trainingen?
Wij gaan naar aanleiding van deze focusgroepen een digitale trainingsomgeving
ontwikkelen voor zorgmedewerkers om te oefenen met situaties. Wat zouden jullie prettig
vinden om te oefenen of leren in zo’n trainingsomgeving?
o Iserbehoefte aan meer handvatten? Behoefte aan “oefenen”? Welke vorm?
Het lijstje bestaande informatiebronnen en scholingen laten zien
o Kennenjullie deze scholingen?
o Wat ze vinden van de inhoud (ontbreekt er iets?/ hoe zou het beter kunnen?)

Afsluiting

Heel erg bedankt voor jullie deelname aan deze focusgroep. Zijn er nog vragen?

De informatie over de cadeaubon voor uw deelname aan de focusgroep is u per mail toegestuurd
en zal na afloop worden geregeld. Jullie krijgen de cadeaubon naar keuze per post.



