
Ontwikkeling van een instrument om de ‘zachte’ factoren van samenwerking 
binnen dementienetwerken te meten

			Doelstelling
	 Er zijn twee doelen:
–	� Het identificeren van ‘zachte’ factoren die een rol spelen in de 

samenwerking binnen dementienetwerken.
–	� Een set van indicatoren ontwikkelen om deze factoren in kaart  

te brengen.

			Betrokkenen
–	 Trimbos-instituut
–	 Vilans
–	 Hogeschool Rotterdam
–	 Stichting Transmurale Zorg Den Haag e.o.

			Tussentijdse opbrengst
	� Op basis van telefonische interviews en observaties bij vijf  

dementienetwerken hebben we 7 hoofdfactoren, met  
23 bijbehorende elementen, geïdentificeerd die een rol spelen  
in de samenwerking binnen dementienetwerken. De zeven  
hoofdfactoren zijn:

–	 Laagdrempelige samenwerking
–	 Toegevoegde waarde ervaren
–	 Rolduidelijkheid
–	 Prioriteit geven aan ketenbelang
–	 Competenties ketenregisseur
–	 Doelgerichtheid
–	 Transparantie en openheid van de keten

	� Momenteel maken we, met behulp van experts, de vertaalslag  
van deze factoren naar indicatoren. De indicatoren testen we 
vervolgens binnen de vijf deelnemende dementienetwerken.

			Uiteindelijke opbrengst
	� Het streven is een beperkt aantal indicatoren, gebaseerd op  

de zeven hoofdfactoren, te koppelen aan de Ketenindicatoren 
Dementie.

	� Een meer uitgebreide set indicatoren (gebaseerd op de  
23 elementen) kan dan door netwerken als zelfevaluatietool 
gebruikt worden als zij de samenwerking nader onder de loep 
willen nemen. Op dit moment verkennen wij de mogelijkheden 
om deze zelfevaluatie als een digitale tool beschikbaar te  
stellen op internet.

	� Eind dit jaar zullen de indicatoren en bijbehorende zelfevaluatie-
tool gereed zijn.

	� Meer informatie kunt u inwinnen bij Marjolein Veerbeek  
(mveerbeek@trimbos.nl) en op  
www.zonmw.nl/samenwerkingdementie
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