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 INTRODUCTIE

 Jeugdspecialist in de Buurt

 Vijf  aanbieders  van  specialistische  jeugdhulp  zijn vanaf april 2020 in

 Amsterdam-Noord  gestart met:

 Jeugdspecialist  in  de  Buurt  (JiB)

 Voor  hulp  gaan  jongeren  en  ouders  in  eerste  instantie  naar  een  team  in  de

 wijk,  in  Amsterdam  Ouder-Kind-team  (OKT) geheten.

 Soms  is  ook  de  jeugdbescherming  ingeschakeld.  Vaak  is  deze  eerste  hulp

 voldoende  maar  als  de  problemen  ernstig  zijn  of  specifieke  deskundigheid

 vragen,  wil  men  specialistische  hulp.  Jeugdspecialist in de Buurt geeft  deze  

 specialistische  hulp.  Voorheen was die  hulp  vaak niet  in  de  eigen  buurt  

 te  vinden  en  moet  men  voor  afspraken  naar  locaties  ver

 weg.  Ook  komen  er  vaak  verschillende  hulpverleners  over  de  vloer  terwijl

 onduidelijk  is  wie  nu  precies  wat  doet  en  waarom.  Vooral  gezinnen  in  een

 kwetsbare  positie  hebben  hier  last  van,  blijkt  uit  de  evaluatie  van  de

 Jeugdwet.  De  Jeugdspecialist  in  de  Buurt  wil  dit  verbeteren.


 Het  project  wordt  in  nauwe  samenwerking  met  de  wijkteams  in  Amsterdam en de

 jeugdbescherming  uitgevoerd.

 01



Jeugdigen  groeien  thuis  of  in  het  eigen  netwerk  veilig  op  met  -  indien  nodig  -

	 samenhangende,  integrale  specialistische  zorg  nabij.  Naast  jeugdhulp  maakt  het

	 team  gebruik  van  andere  voorzieningen  in  het  sociale  domein  in  de  buurt.  Het

	 streven  is  om  zoveel  mogelijk  kinderen  binnen  de  wijk  te  helpen  en  daar  waar  dit

	 passend  is,  specialistische  jeugdhulp  erbij  te  halen,  bijvoorbeeld  in  de  vorm  van

	 consultatie  of  tijdelijke  inzet,  zodat  het  gezin  met  de  betrokkenen  in  eigen

	 omgeving  en  basisvoorzieningen  verder  kan.
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INTRODUCTIE

Jeugdspecialist in de Buurt

/ Het onderzoek is door de gezamenlijke initiatiefnemers van de Jeugdspecialist 
in de Buurt aangevraagd bij ZonMw (gefinancierd door VWS) en gehonoreerd.

/ Het project is in september 2020 gestart en de eindrapportage wordt nu, in 
september 2022, opgeleverd. Tussentijds zijn de bevindingen en resultaten 
met elkaar besproken en gedeeld op diverse manieren.
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/ In het onderzoek wordt de werkwijze van het JIB met het motto ‘‘Geen kind 
voor hulp de wijk uit’’ geëvalueerd en doorontwikkeld. Wat werkt en wat niet?
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We kijken vanuit het JIB met een brede blik en kunnen zowel ambulante gezinshulp, thuis en in de 
context als complexere zorg  bieden. Samen maken we steeds de afweging of de hulp passend is en/of 
samenhangend voor het gezin. We bieden daarmee ‘integrale jeugdhulp’.  
 
Op een eenvoudige manier stellen we kennis en kunde ter beschikking aan de betrokken 
samenwerkingspartner. We denken en doen laagdrempelig mee. Door dichtbij, in contact en op maat de 
aansluiting met de betrokken samenwerkingspartner te organiseren, kunnen we makkelijker mee 
denken, mee een gezin in gaan om te onderzoeken en te doen wat nodig is. Samenwerking is essentieel 
binnen het JIB. Zowel onderling tussen de organisaties, als ook met de voorliggende organisaties. 
Verbinding is het sleutelwoord.  
 
Bij het JIB kunnen we verschillende ‘typen’ trajecten inzetten; 

Consultatie & adviestraject JIB 
Zorgtraject vanuit 1 of meerdere zorgaanbieders JIB


Bron: JIB werkwijze beschrijving  - Roos van Soomeren
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Hulp via consultatie en advies kan starten zonder verwijzing en beschikking. JIB 
sluit aan en is beschikbaar voor OKT en GI voor verschillende vragen en inzet. We 
denken op maat mee met de vrager en besluiten in gezamenlijkheid (met gezin 
en/of betrokken hulpverlener) hoe de hulp verder vorm te geven. JIB heeft een 
Kernteam met een flexibele schil van expertise vanuit de kernpartners.


Redenen voor inzet JIB

• n.a.v. de vraag van betrokken samenwerkingspartner om mee te denken vanuit 
een specifieke expertise of juist vanuit verschillende perspectieven (is 
specialistische hulp nodig of kan een verwijzing voorkomen worden)

• doordat de samenwerkingspartner weinig aansluiting met gezin kan realiseren 
(komt niet binnen, dringt niet door, geen motivatie bij gezin, wel zorgen van 
anderen door probleemgedrag of incidenten), hulp komt onvoldoende van de 
grond; 

• doordat de vraagstukken in een gezin zo complex zijn dat het de vraag is waar te 
beginnen. Om de inzet van specialistische hulp vanaf de start multidisciplinair in 
te zetten en een passend team rondom het gezin samen te stellen vanuit directe 
multidisciplinaire samenwerking 

• om hulp vanuit een ander specialisme aan te haken op de al lopende 
hulpverlening.


Bron: JIB werkwijze beschrijving  - Roos van Soomeren
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Onderzoeksvragen

1 Leidt de JiB-werkwijze tot afname van specialistische jeugdhulp? 

2 Krijgen kinderen, jongeren en ouders vaker hulp in de wijk?


3 Blijven kinderen en jongeren thuis wonen tijdens de hulp?


4 Hoe vaak is jeugdbescherming of jeugdreclassering betrokken?  


5 In hoeverre zijn gezinnen tevreden over de werkwijze en resultaten van de hulp?


6 Lukt het om vaker steun van het informele netwerk te organiseren als daar behoefte 
aan is? (denk aan: familie, vrienden, kennissen en/of lokale voorzieningen zoals 
sportverenigingen en welzijnsorganisatie)
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 02 Resultaten voor jeugdigen en ouders
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Gebiedsfoto Amsterdam

Het gebied in kaart


Gegevens jeugdhulp

Amsterdam Noord vs Amsterdam


Cijfers hulpverlening JIB




 02 Het gebied in kaart: deelonderzoek 1

Resultaten voor jeugdigen en ouders 02
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 SAMEN  LEREND  ONTWIKKELEN

 Deelonderzoek 2


 De  gebiedsfoto’s,  de  aangeboden  hulp,  de  samenwerking  in  het

 team  en  in  de  buurt  worden  besproken  in  een  analyse

 van  de  sterke  en  zwakkere  kanten  van  het  team,  de  kansen  en

 bedreigingen  (SWOT-analyse). 


	 SWOT analyse en Sociale kaart
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1. Opvoedproblemen /
Ambulante 
Gezinsondersteuning 

2. LVB-expertise 

3. Systeemgericht werken

4. Diagnostiek

5. Jonge kind / Infant Mental 
Health/ PCIT/ Speltherapie 

6. Kennis van Noord

7. (Trauma)behandeling 

8. Tienermoeders

9. Aansluiting bij onderwijs / 
Thuiszitters

Seksualiteit / Seksuele 
ontwikkeling / SGOG 

10. JIM

11. Kennis van Noord

12. Coachen van leerkrachten 
en leidsters

13. IPA (Vandalisme en verveling


1. Ervaringsdeskundigheid inzetten

2. Onderwijs staat open voor 
inzetten expertise op inclusiviteit 

3. Goede samenwerking met OKT

4. Volwassenzorg staat open voor 
samenwerking

5. Inzet van Pitbulls (voorkomen 
van uithuisplaatsingen)

6. Schuldhulpverlening staat open 
voor samenwerking

7. (Basis)onderwijs staat open voor 
inzet thuiszitters expertise

8. Huisartsen staan open voor 
samenwerking 

9. Verloskundigen staan open voor 
samenwerking 


1. Systeemtherapeut aantrekken 
2. Diagnostiek en behandeling 
(onvoldoende capaciteit)

3. Behandeling organiseren voor 
ouders

4. Expertise 
hechtingsproblematiek

5. Preventieve aanpak

6. Overgang jongeren naar 
volwassenheid

7. Samenwerken met 
Buurtcoaches

8. Echtscheidingsproblematiek

9. Verslavingsproblematiek

10. Betrekken of verbreden van 
netwerk van de jongeren

11. Aanpak Armoede en 
Schulden

12. Ervaringsdeskundigheid 
inzetten

13. Werken aan veiligheid 

14. Werken aan minder 
uithuisplaatsingen 

1. Armoede gezinnen

2. Eenoudergezinnen

3. Verschillende opdrachten 
vanuit moederorganisatie en 
gemeente 

4. Gemeente kritisch over tempo 
implementatie gebiedsgericht 
specialistische jeugdhulp 

5. Doorstroom managers 
moederorganisatie 

6. Financiële verkokering 
onderwijs / jeugdhulp 

7. Weinig integratie tussen 
verschillende lagen van de 
bevolking (economisch, etniciteit, 
etc.) 

8. Teveel uitzoekwerk voor 
jongeren 

9. Criminaliteit in de buurt 

10. Onvoldoende draagvlak bij 
andere samenwerkingspartners 
voor gebiedsgericht werken 
(Verslavingszorg, Leger des Heils) 


SWOT-analyse

JIB Team

19 november 2020


Aan de hand van de 
gebiedsfoto heeft het JIB 
team sterktes, zwaktes, 
kansen en bedreigingen 
geformuleerd.


Vervolgens zijn 
genoemde punten 
geprioriteerd: van meest 
belangrijk naar minst 
belangrijk.


Teamleden hebben acties 
bedacht en ondernomen 
op de drie door hen 
hoogst geprioriteerde 
punten.

 02 Samen leren
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Sociale Kaart

JIB Team

12 mei 2022


Behoefte van het team 
was het beter leren 
kennen van de buurt. We 
hebben een sessie 
gedaan waarin we samen 
een sociale kaart hebben 
gemaakt. Met als doel: 
Kennen van de 
beschikbare bronnen, 
organisaties in 
Amsterdam-Noord.


Voor elk ‘domein’ een 
aandachtsfunctionaris 
aangewezen.


Organisaties uitgenodigd 
voor kennismaking met 
het team.


 02 Samen leren

Deelonderzoek 2 0

https://docs.google.com/presentation/d/144Vlqv_zr7SfEmi8vMKqvewg4-Lszjc4pOlfnZhe1BU/edit#slide=id.p4


 EVALUATIE  VAN  SAMENWERKING

 Deelonderzoek 3

30 interviews
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30  interviews met:   
(1)  gezinnen,   
(2)  met  teamleden,   
(3)  samenwerkingspartners  zoals  Ouder-Kind-Teams, Jeugdbescherming,    
Veilig  Thuis  

(4)  met  bestuurders  en  enkele gemeenteambtenaren.  


Over:  
- het  proces van  het  vinden  van  de  hulp, 
- verwachtingen  van  de  hulp,

- ervaringen  met  de  werkwijze 
- samenwerking  tussen hulpverleners  en  met  andere  voorzieningen

- randvoorwaarden  voor  het  optimaal  functioneren  van  het

 specialistische  wijkteam.


	

Factsheet





AANTAL ONTWIKKELINGEN OP EEN RIJ

JIB - A bumpy ride 02

Veranderende beleidscontext impact op het team

(Stadsbrede ontwikkelingen zorgen voor onzekerheid over bestaansrecht en toekomst van het JIB)


Teamleden steeds meer meedoen ipv meedenken (verwachtingsformulier)

(Verwachtingsmanagement is niet altijd helder; wanneer stapt iemand in?) 


Verbreding expertises en aangesloten kernpartners team (Carehouse, Arkin, LDH)

(4 naar 7! Veel wisselingen in het team, aantrekken nieuwe kernpartners) 

 
Vind- en zichtbaarheid JIB

(Aansluiten casuïstiek en aanmeldoverleggen) 

Versterken samenwerkingsrelatie GI

(Samenwerking GI’s versterken; hoe aanmeldingen vanuit de GI’s opzetten?)


/

/

/

/

/
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Onderzoeksvragen

1 Leidt de JiB-werkwijze tot afname van specialistische jeugdhulp? 

2 Krijgen kinderen, jongeren en ouders vaker hulp in de wijk?


3 Blijven kinderen en jongeren thuis wonen tijdens de hulp?


4 Hoe vaak is jeugdbescherming of jeugdreclassering betrokken?  


5 In hoeverre zijn gezinnen tevreden over de werkwijze en resultaten van de hulp?


6 Lukt het om vaker steun van het informele netwerk te organiseren als daar behoefte 
aan is? (denk aan: familie, vrienden, kennissen en/of lokale voorzieningen zoals 
sportverenigingen en welzijnsorganisatie)
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Onderzoeksvraag 1 

Jeugdspecialist in de Buurt 03

1. Leidt de Jeugdspecialist in de buurt-werkwijze tot afname van specialistische 
jeugdhulp?


Er is sprake van een toename.




Onderzoeksvraag 2 

Jeugdspecialist in de Buurt 03

 2. Krijgen kinderen, jongeren en ouders vaker hulp in de wijk? 


‘’X van het JIB komt altijd bij mij thuis. Voor psychologische hulp ga ik naar het 
OKC, dat is niet ver van mijn huis. Als ik ver moet reizen (langer dan 10 minuten) 
dan doe ik het niet.’’ - moeder (20-6-2022)




Onderzoeksvraag 3 

Jeugdspecialist in de Buurt 03

3. Blijven kinderen en jongeren thuis wonen tijdens de hulp?


Bij 4 van de 172 casussen die bij het JIB kwamen blijft een kind niet thuis wonen. Of er een verband is 
tussen JIB en het aantal uithuisplaatsingen is moeilijk te achterhalen. 


Mogelijk komen de kinderen die uithuis geplaatst worden niet bij het JIB terecht omdat JIB nog niet veel 
met de JBRA samenwerkt. Veel van die rechtstreekse verwijzingen naar specialistische jeugdhulp 
betreffen vragen om uithuisplaatsingen.




Onderzoeksvraag 4 

Jeugdspecialist in de Buurt 03

4. Hoe vaak is jeugdbescherming of jeugdreclassering betrokken? 





Het merendeel van de consultatie- en adviesvragen komt binnen via het wijkteam OKT (59%). Via GI’s 
(16%). Er wordt gewerkt aan de samenwerking met Jeugdbescherming.
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Jeugdspecialist in de Buurt 03

5. In hoeverre zijn gezinnen tevreden over de werkwijze en resultaten van de 
hulp?


Ouders geven tevredenheidsscore van gemiddeld een 7,8 


‘’De samenwerking tussen hulpverleners is goed. Met school, ‘t Kabouterhuis, JIB, hebben we twee keer 
een overleg gehad met z’n allen bij elkaar waarin we acties gingen bedenken. Onderling hebben ze ook 
contact, ik heb daar toestemming voor gegeven. Ik vind het prima en fijn als iedereen van elkaar op de 
hoogte is.’’- Moeder (20-3-2022)


''Als het JIB er niet was dan hadden we niks kunnen bieden in de tussentijd. Dan was er een grote kans 
dat het binnen het gezin was geëscaleerd. Nu met die ontwikkelingsanamnese en spelobservatie - 
ouders werken mee en zijn blij dat er iets gebeurt!'' - Ouder- en Kind adviseur (16-3-2022)




Onderzoeksvraag 6 

Jeugdspecialist in de Buurt 03

6. Lukt het om vaker steun van het informele netwerk te organiseren als daar 
behoefte aan is? (denk aan: familie, vrienden, kennissen en/of lokale 
voorzieningen zoals sportverenigingen en welzijnsorganisatie)


Bij 66% van de gestarte gezinnen is de sociale basis betrokken (denk aan school, sportclub, buren)


''De sportcoach is ingezet, moeder is tevreden over het contact op school. Samenwerking met OKA loopt 
goed. '' - teamlid JIB (14-3-2022)


‘Ik vind het beangstigend als een nieuw iemand binnenstapt die meteen gaat kijken naar je familieleden, 
liever op een wat later moment.’ - moeder (12-5-2021)


‘’Ik heb geen behoefte aan het inzetten van mijn netwerk. Het speelt gewoon in mijn huis en daar hoef ik 
geen anderen bij.’’ - moeder (25-2-2022)


‘Ze zouden wel meer kunnen doen met mijn netwerk. Wij hebben 1 keer iets getekend samen 
(netwerkkaart zoiets) maar daar zijn we niet meer op terug gekomen’ - moeder (15-5-2022)


‘’Ik heb niet echt een netwerk - mijn moeder woont in het buitenland.’’ - moeder (13-6-2022)
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e-Learning

 BENUTTING  VAN  UITKOMSTEN
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Link naar e-learning

https://sa1574428343.z6.web.core.windows.net/integrale-specialistische-jeugdhulp-in-de-buurt/index.html#/
https://sa1574428343.z6.web.core.windows.net/integrale-specialistische-jeugdhulp-in-de-buurt/index.html#/
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Dank voor jullie aandacht!


