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m innovation
for life I

Voorstellen projectgroep
Met jullie, professionals van ouder-kindteams, en gezinnen samen een app ontwikkelen

App is gericht op ondersteuning van behoeften eerder verzameld bij ouder-kindteam professionals
Gezinsgericht werken ten behoeve van de ontwikkeling en het opgroeien van het kind
Contact en samenwerking tussen professionals en gezin, binnen sociale omgeving
Samenwerking professionals binnen ouderkind-team
Eenduidige werkwijze door alle professionals in ouder-kindteam
Continuiteit van hulpverlening, ook bij doorverwijzing
... aanvullende behoeften van jullie

App bouwt voort op bestaande kennis en technologie/functies, zoals Perspectiefplan en SamenStarten App
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VOORSTELRONDJE

> Wie zijn jullie?
1. Naam
2. Wat is je achtergrond/discipline?
3. Inwelke omgeving/plek werk je?

» Wat verwachten jullie van deze bijeenkomst?
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TNO i =
JOURNEY MAP

HULPVERLENING OUDER-KINDTEAM

Fase
hulpverlening

Activiteiten

Waar?

Betrokken
personen?

Wat heb je
nodig?
(knelpunten)




m innovation
for life I

Tutorial, uitleg app

Iconen + schalen

Samenvatting gezinssituatie

Doelen stellen en (zelf)monitoren

Sociale kaart met voorlichting en hulp in de buurt

Ecogram voor hulpbronnen in de buurt (formeel en informeel)
Digitaal verwijsbriefje en gespreksverslag

Chatten/berichten sturen

Overzicht met ondersteuning voor professional (bijv. richtlijnen)
10. Zelf bedachte functie..

© XN O WD E
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HOW IT WORKS
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1. UITLEG APP

© s
@ Really good!

™
. . ’ ﬁ @ $ © o
* Instructievideo’s
. . Enter your destination. Choose from a list of rides. Pay & rate through the app.
L U Itl e g ad hV te ke n I n g e n e n Type in where you're headed and get your Sort available drivers by lowest price, shortest No cash, no hassle. When you've arrived, pay
price up front. Your driver will take you there ETA and your favorites. How you ride is up to your driver and rate your experience with the
you! tap of a button.

screenshots
« Stapsgewijs de app doorlopen
met ondersteuning

EERSTE KEER GEBRUIK AL EERDER GEBRUIKT

Is dit de eerste keer dat de ouder de Heeft de ouder de app al eerder
app gebruikt? Klik dan hier. gebruikt? Klik dan hier.

SESSIE BEGINNEN SESSIE HERVATTEN




2. OUDERS BEPALEN
GESPREKSONDERWERP
EN SCHALEN DE ERNST
VAN HET PROBLEEM

- OQuders geven aan wat belangrijke Domadd | DodeONCH WGped TeRRR  onl
onderwerpen voor hen zijn adhv @’:E W/ w ;pg .
icoontjes == | ab &

T . . . . Health Doctor
« De huidige situatie en gewenste situatie nsurance  "coninourance - Blood et oonersation  NOWPOM

schalen adhv van een voortgangsbalk

Wat zijn de krachten en behoeften van mijn kind en mijn gezin? Gezonde Ontwikkeling Matrix (GOM): 0 - 23 jaar

WAT IS BELANGRLIK VOOR MIUN “
e _ “
Nu : 3 Wens : 7
1 Lichamelijke ontwikkeling M kind heett Mgn kind heett
1k 23 miN king goed groelen, eten, siapen, Dewegen vaak
@ @ &N een gezonie levenssll ontwikkelen hi |problemen hiemmes: probéemen hiemes
S

2 Verstandelijke ontwikkeling

M kind Is alert, nieuwsgleng. kan zich goed
concentreren en begrijpt veel

E =

M Kingd geniet van ZIchzell en van ZJ omgeving

ob
4 Sociale ontwikkeling
Mign kind neemt en geeft In redaties en genlet van
contact met andenen
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3. OVERZICHT . i 3
| 7 ! of

Q ) P ﬂ Patrick Callahan (o mi |

Crittanden e Meg Callahan 7mi
Middle School e ‘
Clineonden e Se42 @ Scott Lopatin
School Park bell, CA

oD
* Overzicht van kenmerken en €) ovieen Lrim)
ontwikkeling kind e | v N @ vo
- Overzicht van gezinsleden en sociaall )
netwerk gezin

» QOverzicht met de belangrijkste hulpvraag
van de cliént, huidige situatie en
gewenste situatie, en notities van het
contactmoment

9AY pioja.
any cuiesy

Rock St

A
A

Gerda, moeder (mbo opgeleid) met twee dochters, vijf
en drie jaar. Fen derde is op komst, min of meer
ongepland. Moeder is soms wat depressief. Hiervoor is
zij onder behandeling bij de GGZ. Op eigen verzoek is
er een huishezoek op indicatie met moeder.

Gerda geeft aan dat oudste dochter, Nina, niet goed in
haar vel zit. Nina botst veel met haar vader, Jerold. Zij
hebben in veel opzichten hetzelfde karakter. lerold
geeft zelf aan hier ook moeite mee te hebben, en het
graag anders te willen. Nina laat zelden Lot nooit sardig
gedrag aan hem laten zien, wil dat hij weggaat, wil
geen knuffel, etc.
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Add to Motes

Message




4. (ZELF)MONITORING

DOELEN STELLEN
ACTIEPLAN

&
Doelen: Wat Start datum Qe(pj)(ljargde T
ein atum Hoe tevreden ben je over je contact met:
Rapporteer
a1

D 2 Wanneer?

VOORTGANG BIJHOUDEN

Wie nam het initiatief?

Q¢
Hij/ Zij

Vorm van contact:

© =
Zien

020% @80%

Opslaan Notitie:

|
12/12



5. SOCIALE KAART
MET VOORLICHTING
IN DE BUURT

* Links naar websites

* \Video’s, folders of ander
informatiemateriaal kunnen toevoegen

* Overzicht bieden van hulp in de buurt
« Adhv icoontjes, tekst, een digitale kaart

; ‘—,
’ 5 O v Franh
r K , \ lll = .

® HULP IN DE BUURT W

-

Rouwbegeleiding voor
kinderenfjongeren Castricum.
Ik bied begeleiding aan
kinderen en jongeren in mijn
praktijk. Wel geef ik er de
voorkeur aan om in eerste
instantie met de ouders in
gesprek te gaan om te kijken
welke actieve rol zij zelf kunnen
hebben en hoe zij hun kind
kunnen ondersteunen.
Daarnaast ondersteun ik
leerkrachten die in aanraking
komen met verlies en hier een
weg in proberen te vinden maar
hierin vastlopen of advies willen

*

‘ @ VOORLICHTING TOEVOEGEN

g tiel Vhik
Nsr\j.o Loy

B FOLDER v |

Kop op ouders (stress,
psychische enjof
verslavingsproblemen).

Stress onder controle.

Dip, down of depressie.

Samen zorgen voor uw Kind:
JGZ Zaanstreek-Waterland.



6. ECOGRAM
VOOR |
HULPBRONNEN
IN DE BUURT

* In kaart brengen wie het gezin kan
ondersteunen, binnen het eigen sociale
netwerk >

* Integreren van informele en formele hulp

Tevreqenheld Meer contact Meer initiatief Tevredenheid
over sociaal leven over rol



7. DIGITAAL
VERWIJSBRIEFJE &
GESPREKSVERSLAG

« Samenvatting van het gesprek kunnen
delen/mailen/opslaan/openen
voorafgaand nieuw contactmoment

» Ouders krijgen digitaal verwijsbriefje mee
voor collega’s en verwijsinstanties te
informeren over hulpvraag en
hulpverlening

» Informatie kunnen delen tussen
professionals via Digitaal Dossier

over twee weken, naar ons toegezonden.

naamvanbedrijf Lﬁdd tag




8. CHAT

Ouders kunnen contact opnemen met
de professional buiten het
contactmoment via mail, chat,
berichten, link naar website,
telefoonnummer, etc.

Opvoedchat




9. OVERZICHT MET
ONDERSTEUNING
VOOR PROFESSIONAL

* Professioneel informatiemateriaal over
methodieken, richtlijnen, werkinstructies,
etc.




10. WETEN JULLIE NOG FUNCTIES?

» Digitaal prikbord
» Aandacht voor preventie
» Vertaler

» Voorlichting over gewoonten thuis (bijv
schoenen uit) per cultuur



WAT IS JOUW TOP 3?

» Vul hier de vragenlijst in:
» https://goo.gl/forms/Ofpst6GopUUVA15t1



https://goo.gl/forms/Ofpsf6GopUUVA15t1

AFRONDING

» Vervolg
» Eerste concept
> Pilot
> Proefimplementatie (2018)
» Interviews met ouders/gezinnen: kunnen jullie die aanbevelen?
> Wat hebben we van jullie nodig (ontwikkeling, test POC, pilot, proef)?
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BIJLAGE
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SAMENSTARTEN APP

> Website

» Promofilm (NB. vorige versie van de app)

» KIlik op link

20 | Flexibilisering in de JGZ
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https://www.tno.nl/nl/aandachtsgebieden/gezond-leven/prevention-work-health/gezond-en-veilig-opgroeien/direct-tot-de-kern-met-de-samenstarten-app/
https://vimeo.com/104347129

for life s —

SAMENSTARTEN APP

GESPREK OUDER EiN vVERPLEEGKUNDIGE

< VORIGE

VOLGENDE >

$99)Y

{ VORIGE UITLOGGEN GESPREK OUDER EN VERPLEEGKUNDIGE VOLGENDE »

°. Urij
-
a V'es UITLEG GESPREK
CAY
UITLEG GESPREK ORDENEN GEZINSSITUATIE VOORLICHTING INSTELLINGEN

Hulpvraag ouder wordt geformuleerd adhv

schalen (oplossingsgericht werken):
Ouder bepaalt onderwerpen van gesprek situatie nu en de wens van de ouder
adhv iconen



SAMENSTARTEN APP

VOORLICHTING EN HULP IN DE BUURT
< VORIGE

ﬁ‘ﬁ € ZOEKEN OP INTERNET VB eeno

#®1 HULP IN DE BUURT

=

Rouwbegeleiding voor
kinderenfjongeren Castricum.
Ik bied begeleiding aan
kinderen en jongeren in mijn
praktijk. Wel geef ik er de
voorkeur aan om in eerste
instantie met de ouders in
gesprek te gaan om te kijken
welke actieve rol zij zelf kunnen
hebben en hoe zij hun kind
kunnen ondersteunen.
Daarnaast ondersteun ik
leerkrachten die in aanraking
komen met verlies en hier een
weg in proberen te vinden maar
hierin vastlopen of advies willen

=

Yoga voor opvoeders
Castricum.

UITLEG

Kop op ouders (stress,
psychische enjof
verslavingsproblemen).

Stress onder controle.

Dip, down of depressie.

Samen zorgen voor uw kind:

JGZ Zaanstreek-Waterland.

B FOLDER Y _ _

Kop op ouders:
opvoedondersteuning voor
ouders met psychische
problemen.

Fonds Psychische gezondheid.

Korrelatie psychiatrie en
huiselijk geweld.

Psyq zelftest en 2e lijns
instelling: Relatie en Psyche.

for life s —

WAT GAAT GOED EN WAT KAN BETER IN ONS GEZIN

< VORIGE

4 £
o 7 Dochter 1,5 jaar heeft moeite
m Nu: 2 Wens:7 | o drukte nu broertje net
< £2 geboren is.. Veel aandacht
o] il gaat uit naar zoontje.
= z Gelukkig gaat het goed op
o = de créche. Zou fijn zijn als
9] = vader ook wat meer tijd
= = besteedt aan dochter,
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o VERSLAG DELEN EN AFSLUITEN

VOLGENDE >

> @ VOORLICHTING TOEVOEGEN
B FOLDER Bezoek.
B FOLDER Delen en
samenspelen.

Jaloers gedrag als er
een broertje of zusje

geboren wordt.
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GESPREK ORDEMNEN GEZINSSITUATIE VOORLICHTING INSTELLINGEN

Per onderwerp kan samen worden gekeken

naar voorlichting en hulp in de buurt

UITLEG

RESET EN OPNIEUW BEGINNEN

GESPREK ORDENEN GEZINSSITUATIE VOORLICHTING INSTELLINGEN

Samen wordt de gezinssituatie en hulp vastgelegd en

gedeeld met ouder en professional



